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	Приложение № 2

	Заявка на сервисные услуги № ____

	Заявку отправить по факсу (3812) 31-43-49, 37-16-17  или e-mail: info@liask.ru

	Для быстрого ответа на Вашу заявку, пожалуйста, заполняйте как можно подробнее, печатными буквами. 

	
	
	

	Заказчик:
	
	Объект:

	
	
	

	Фирма
	
	Фирма

	
	
	

	Контактное лицо
	
	Контактное лицо

	
	
	

	Адрес
	
	Адрес объекта

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Телефон
	
	Телефон на объекте

	
	
	

	Факс
	
	Факс на объекте

	
	
	

	Тип насоса:
	
	Применение:

	
	
	(Например: отопление, повышение давления и т. д.) 

	
	
	

	(Подробное описание – данные с таблички насоса)
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Краткое описание проблемы / 

Ввод в эксплуатацию (нужное подчеркнуть)
	
	Желательные дата и время визита:

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Уважаемые клиенты! Просим Вас ознакомиться с нижеуказанными условиями выезда специалистов сервиса на объект.

	

	Решение о гарантии принимается после проверки оборудования фирмой Грундфос. 

Если случай будет признан не гарантийным или ремонт не потребуется, мы попросим Заказчика оплатить транспортные издержки, время нахождения в пути и рабочее время. 
Если Вы приглашаете нас для проведения платного ремонта после окончания гарантийного срока или для ввода в эксплуатацию, пожалуйста, подтвердите это.
□   Да            □  Нет


	
	Если срок гарантии на оборудование еще не истек, просим подготовить к нашему визиту документы, подтверждающие гарантию (гарантийный талон, накладную).
Служба сервиса Грундфос незамедлительно  свяжется с Вами для согласования времени и места встречи.

	
	
	· 

	
	
	· 

	
	
	· 

	
	
	· 

	
	
	Дата:



	
	
	Подпись / Печать организации


Хранение оборудования, после оповещения заказчика о готовности продукта в течении  3 (трех) суток производится бесплатно. По истечении взыскивается плата за хранение в размере 5 % от стоимости услуги за каждый день хранения.
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